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Standardy ochrony matoletnich

w Gminnej Bibliotece Publicznej w Spiczynie
1 Zasady ogdine

1. Podstawowg zasadg obowigzujgcq wszystkich pracownikdw Gminnej Biblioteki
Publicznej w Spiczynie jest dziatanie majgce na celu dobro dziecka, ochrone jego
godnosci i poszanowanie jego praw.

2. Wszyscy pracownicy traktujg matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw przemocy wobec
matoletnich w jakiejkolwiek formie.

3. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg dziata¢ w ramach obowigzujgcego prawa,
swoich kompetencji oraz przestrzegac procedur okreslonych w niniejszych
Standardach.

2 Objasnienia termindéw

Okreslenia uzyte w Standardach oznaczaja:

e GBP - Gminng Biblioteke Publiczng w Spiczynie,

e Standardy - Standardy ochrony matoletnich w GBP,

e dyrektor - Dyrektora GBP,

e pracownik - osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace, umowy



cywilnoprawnej, a takze wolontariusza, stazyste, praktykanta,

e matoletni - osobe ponizej 18. roku zycia,

e opiekun matoletniego - osobe uprawniong do reprezentacji matoletniego,
w szczegdlnosci rodzica lub opiekuna prawnego,

» zgoda opiekuna - zgode co najmniej jednego z rodzicéw / opiekundéw matoletniego,

e krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym rodzica, opiekuna,
pracownika lub zagrozenie jego dobra, w tym jego zaniedbywanie,

e dane osobowe matoletniego - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
matoletniego, w tym wizerunek.

3 Bezpieczna rekrutacja pracownikow

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w GBP poznaje dane osobowe,
kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez
GBP, takich jak ochrona praw matoletnich i szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor dba, aby osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci/praktykanci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi oraz byty dla nich bezpieczne.

3. Dyrektor przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy, niezaleznie od podstawy
nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania, sprawdzi jg w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym - rejestr z dostepem ograniczonym lub
w Rejestrze oséb w stosunku, do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze.

4. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika
lub analogicznej dokumentacji dotyczace;j
wolontariusza/stazysty/praktykanta/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

5. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika uzyskuje od kandydata/kandydatki
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

6. Jezeli kandydat/kandydatka posiada obywatelstwo inne niz polskie, przedktada
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi bgdz
informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla ww. celéw.

7. Jesli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej



oswiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie
skazana w tym panhstwie, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do niniejszych Standardéw.

8. Kandydat nieposiadajgcy obywatelstwa polskiego sktada pracodawcy osSwiadczenie
o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat innych
niz Rzeczpospolita Polska i panstwo, ktérego obywatelstwo posiada, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do niniejszych
Standardéw.

4 Bezpieczne relacje pomiedzy pracownikami a matoletnimi

1. Pracownicy GBP sa zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z
matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Pracownicy dziatajg w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko btednej interpretacji ich zachowania.

3. Pracownicy doceniajg i szanujg matoletnich, traktujg ich jednakowo bez wzgledu na
pted, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad, a takze unikaja faworyzowania
matoletnich, szanujg prawo matoletnich do prywatnosci.

4. Pracownicy w komunikacji z matoletnimi zachowujg spokdj i wyrozumiatos¢,
odnosza sie do matoletniego z szacunkiem, stuchajg uwaznie i udzielajg odpowiedzi
adekwatnych
do ich wieku i danej sytuacji, nie podnosza gtosu, nie zawstydzajg, nie upokarzaja,
nie lekcewazg i nie obraza matoletniego.

5. Pracownikom nie wolno zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposéb
niestosowy: uzywac wulgarnych stéw, gestéw, zartéw, kierowac obrazliwych uwag;
proponowac¢ matoletnim uzywek oraz substancji psychoaktywnych i odurzajacych,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletnich; nawigzywa¢ w wypowiedziach do
tematyki dotyczacej seksualnosci; nawigzywac z matoletnimi jakichkolwiek relacji
bliskosci fizycznej ani sktadac im propozycji o nieodpowiednim charakterze.

6. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikdéw przemocy psychicznej lub
fizycznej, wykorzystywanie pozycji wtadzy lub przewaqgi fizycznej wobec
matoletnich.

7. Kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy, za
zgodg opiekunéw matoletniego, za posrednictwem stuzbowych narzedzi
komunikacji i dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie zadan GBP.

8. Pracownicy nie moga kontaktowac sie z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

9. Pracownicy mogg sie spotyka¢ z matoletnimi w godzinach pracy w obecnosci
opiekunow lub innych pracownikéw GBP w celach mieszczacych sie w zakresie
zadanh GBP.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy zachodzi konieczno$¢ pozostania
z matoletnim sam na sam, pracownik zawsze powiadamia o tym innych
pracownikow GBP oraz informuje, w ktorym doktadnie miejscu bedzie pozostawac
wraz z matoletnim.

Pracownicy nie moga spotykac sie z matoletnimi poza godzinami pracy.

W przypadku koniecznosci spotkania poza godzinami pracy opiekunowie
matoletnich muszg wyrazi¢ na to zgode.

Pracownikom nie wolno dotykac¢ matoletniego w sposéb, ktéry moégtby zostac
nieprawidtowo interpretowany, uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Kontakt fizyczny z matoletnim moze by¢ dopuszczalny, jesli spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym
momencie, uwzglednia wiek, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny
oraz ogdlnie przyjete standardy w tym zakresie.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
sie z jakagkolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

Pracownicy nie moga utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie
gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych, a takze umozliwia¢ osobom trzecim
utrwalania ich wizerunku.

Pracownikowi nie wolno ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego
wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to
wizerunek matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
zdrowotnej, opiekunczej i prawne;.

5 Bezpieczne relacje pomiedzy matoletnimi

1.

Matoletni majg obowigzek przestrzegania ogdélnie obowigzujgcych zasad i norm
zachowania.

. Matoletni majg obowigzek:

szanowac prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, sytuacje rodzinng, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc,

szanowac innych matoletnich, nie mogg uzywac stéw i gestéw obrazliwych

i dyskryminujgcych.

przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci oraz
informowania o ewentualnych zagrozeniach.

. Matoletni nie moga fizycznie atakowa¢, bi¢, ani dziata¢ w jakikolwiek sposéb, ktory

mogtby zawstydzié, upokorzy¢, zastraszy¢, umniejszy¢ lub ponizy¢ innych
matoletnich.
6 Rozpoznawanie czynnikow ryzyka krzywdzenia matoletnich



1. Pracownicy GBP posiadajg wiedze i, w ramach wykonywanych obowigzkéw,
Zzwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.

2. Niedopuszczalne sg nastepujgce przejawy zachowan ze strony pracownikéw,
opiekunéw lub oséb postronnych wobec matoletnich:

» wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzajg, deprecjonuja, ponizaja
matoletniego lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej,
wykorzystywania seksualnego;

e niestosowny kontakt fizyczny, naruszajgcy godnos¢ matoletniego (dopuszczalny
kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposéb zwigzany z zabawa,
aktywnosciami warsztatowymi, pomocg matoletniemu w czynnosciach
higienicznych, koniecznoscig zapewnienia matoletniemu bezpieczehstwa, potrzebag
uspokojenia matoletniego);

» podawanie matoletnim uzywek, lekéw oraz substancji psychoaktywnych
i odurzajgcych;

e akceptowanie badz uczestniczenie w czynnosciach niezgodnych z prawem, w ktére
angazowany jest matoletni;

* nawigzywanie z matoletnimi relacji o charakterze seksualnym;

e zachowanie seksualnie prowokacyjne;

e goszczenie matoletniego we wtasnym domu;

e towarzyszenie matoletniemu w podrézy pod nieobecnos¢ opiekuna (nie dotyczy
przejazdéw grupowych zwigzanych z programem warsztatéw i innych wydarzenh
kulturalnych oraz sytuacji wyjgtkowych i za zgodg opiekunéw);

1. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy GBP podejmujg
odpowiednie dziatania w zaleznosci od zaistniatej sytuacji.

7 Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 [ub 998 lub 999.
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu, wypetniajac nastepnie karte interwencji zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do
niniejszych Standardéw.

2. W przypadku podejrzenia przez pracownika, ze matoletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek udokumentowac to na pismie i przekazac informacje
niezwtocznie dyrektorowi.

3. Koniecznos¢ zgtoszenia danego przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego
dyrektorowi zachodzi, gdy:

e pracownik podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzone;
* matoletni ujawnit przejawy skutkéw lub doswiadczenia krzywdzenia;
* inna osoba postronna zgtosita podejrzenie krzywdzenia matoletniego.



1. Interwencje prowadzi dyrektor. O pomoc w interwencji dyrektor moze zwrécic sie
do specjalistéw (psychologdéw, pedagogdw).
2. Interwencja obejmuje:

e ustalenie stanu faktycznego sprawy,

» podjecie dziatan,

e sformutowanie planu pomocy po ujawnieniu krzywdzenia, obejmujgcego
w szczegdlnosci podjecie dziatah w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczenhstwa,
w tym ewentualne podjecie decyzji o: powiadomieniu odpowiednich stuzb (OPS-u,
PCPR-u, policji, sadu rodzinnego), wszczeciu procedury Niebieskiej Karty, objeciu
wsparciem psychologiczno-pedagogicznym, prawnym, socjalnym, w zaleznosci
od potrzeb.

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi
Zatacznik nr 3 do niniejszych Standardéw. Rejestr kart interwencji prowadzi
dyrektor.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika GBP,
pracownik zostaje odsuniety od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
matoletnim pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

3. Pracownicy GBP oraz inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych, uzyskaty informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, z wytgczeniem informacji
przekazywanych uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

8 Ochrona danych osobowych i wizerunku matoletniego

1. GBP, uznajac prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony ich débr osobistych,
zapewnia ochrone danych osobowych, w tym wizerunku.

2. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych
odrebnymi przepisami prawa.

3. Dane osobowe matoletnich bedg przetwarzane zgodnie z przeznaczeniem, do
ktérego zostaty zgromadzone, z uwzglednieniem okreséw przechowywania
okreslonych
przepisami prawa; w tym przepisami archiwalnymi.

4. Pracownikom GBP nie wolno umozliwiac przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu)
przebywajgcego na terenie GBP bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

5. Pracownikom GBP nie mozna upublicznia¢ wizerunku matoletniego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie wideo) bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

6. Pisemna zgoda opiekuna matoletniego powinna zawiera¢ wyrazne wskazanie, w
ktérych srodkach przekazu bedzie wykorzystywany wizerunek matoletniego (np.
serwis spotecznosciowy, strona www, prasa).

7. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdét catosci, takiej jak:



zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego
na utrwalanie i upublicznienie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

9 Korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

6.

. W GBP nie posiada ogdlnodostepnej sieci internetowej. Matoletni nie majg dostepu

do Internetu.

. Matoletni moga korzysta¢ z prywatnego sprzetu elektronicznego (np. telefonéw,

tabletow).

. Za tresci zawarte w prywatnym sprzecie matoletniego (np. telefon, tablet) GBP nie

bierze odpowiedzialnosci.

. GBP nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zaginiecie, zniszczenie lub kradziez

prywatnego sprzetu matoletniego.

. Rejestrowanie dZzwieku lub obrazu za pomocg prywatnego sprzetu elektronicznego

moze odbywac sie za zgodg osoby, ktérej rejestracja dotyczy.
GBP udostepnia zbiory dotyczgce bezpiecznego korzystania z Internetu.

10 Monitoring standardow

. Dyrektor odpowiada za monitorowanie realizacji Standardéw oraz za reagowanie

na sygnaty naruszenia Standardéw.

. Za Standardy odpowiedzialny jest kazdy pracownik GBP, a nadzér nad ich

realizacjg sprawuje dyrektor.

. Dyrektor przeprowadza wsréd pracownikéw GBP, raz na dwa lata, ankiete

monitorujgcy realizacje Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 4 do
niniejszego dokumentu.

Dyrektor w oparciu o przeprowadzong ocene dostosowuje Standardy do aktualnych
potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

. Dyrektor wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom ich

brzmienie.

11 Przepisy koncowe

1.
2.

3.

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Standardy podaje sie do wiadomosci kazdego pracownika, ktéry zapoznanie
potwierdza wtasnorecznym podpisem i datg - Zatgcznik nr 4 do niniejszych
Standardéw.

Standardy w wers;ji zupetnej oraz skréconej (przeznaczonej dla matoletnich) sa
dostepne w pomieszczeniach oraz na stronie internetowej GBP.
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